Wecke den natiirlichen Verkaufer in dir -
Einfacher kommunizieren, verhandeln
und verkaufen [ e |

Mit Sonder-Teil: Natiirliches Verkaufen im schriftlichen Dialog

Zielgruppe Kommunikations- und Verkaufsfahigkeiten gehoren je langer je mehr zu den entschei-
denden personlichen Kernkompetenzen jedes Einzelnen. Dieses Seminar richtet sich
an alle Mitarbeiter und Fihrungsverantwortliche, die besser verkaufen, verhandeln
und kommunizieren wollen. Und an Mitarbeiter aus Marketing und Verkauf.

Ziele — Sie entdecken und nutzen lhre ganz natdrlich vorhandenen Fahigkeiten

— Sie lernen, Gesprache positiv zu gestalten und die Kraft des Gespréchsklimas
zu nutzen

— Sie erlernen die wichtigsten Grundlagen wirkungsvoller Verkaufstechnik.

— Sie erhalten praktische Instrumente, die Sie in jedem Gesprach einsetzen kénnen

- Sie fuhren dadurch bessere Gesprache und Sie verkaufen — fast automatisch —
einfach besser

— Sie lernen zudem, wie Sie «natirliches Verkaufen» in der schriftlichen
Kommunikation nutzen kénnen

Nutzen Wir alle mUssen gut verkaufen und kommunizieren kénnen. Zum Gliick stecken
in jedem von uns naturliche Fahigkeiten. Verkaufstechnik ist dabei wichtig.
Noch wichtiger ist die Gesprachsatmosphére, das Klima, die Bricke zum Gespréchs-
partner. Sie lernen in diesem Seminar wirkungsvolle Verkaufstechniken anzuwenden
sowie die wichtigsten Hebel fur nattrliches Kommunizieren zu nutzen.

Inhalt — Eigene Stdrken ausbauen und Schwachen ausblenden
— Wie Sie durch Ihr Denken Ihr Handeln beeinflussen — und umgekehrt
— Inneres und dusseres Lachen und Lacheln
— Vertrauen schaffen, die wichtigste Basis fir positive Gesprache
— Das ideale Verkaufsgesprach und die wichtigsten verkaufstechnischen Aspekte
— Das Dialog-Dreiklang-Modell, das Sie in jedem Gesprach in Zukunft einsetzen werden
— Naturliches Verkaufen im schriftlichen Dialog — die entscheidenden Erfolgsfaktoren

Die Inhalte werden in praktischen Ubungen vertieft und umgesetzt
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